TALKSHOW: HUR AGERAR MANNISKOR I
KLIMAT- OCH AVFALLSFRAGOR? AR DE
VILLIGA ATT FORANDRA SITT BETEENDE FOR
ATT RADDA PLANETEN?

Jonas Carlehed, IKEA och Birgitta Losman, Science Park Boras
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EN GLOBAL STUDIE OM
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Vad driver framtidens hallbara konsument?
Birgitta Losman, verksamhetsomrade Hallbar konsumtion, Science Park Boras



Mot framtidens
konsument

Om Sverige ska ha ett framgangsrikt naringsliv aven 2030
behaover vi foretag som bidrar till hallbar konsumtion. Vi star
infor en transformation dar vi maste se mojligheterna med
cirkular ekonomi, delningsekonomi och nytankande foretag
som pa olika satt moter framtidens konsumenter — pa ett
satt som jorden tal.

Vi pa Science Park Boras och Vastra Gotalandsregionen har
tagit hjalp av Kairos Future for att ta reda pa vad morgonda-
gens konsumenter kommer att efterfraga. Vilka hallbarhets-
trender finns runt hornet och vilka ar de mest framtradande
konsumentgrupperna som kommer bidra till omstaliningen?




Fragestallning

I"tr.endresezarchf'gse?n faststalldes b PR
foljande fragestallning: (Shapers & Enablers)

Vilka trender, fenomen och
influencers/tribes paverkar

- KOPPROCESS
morgondagens (hallbara) o e
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KONSUMENTER (Hallbarhetsdrivna) HANDEL & PRODUCENTER
(Innovativa Retailers)

KAIROS
Endast for internt bruk FUTURE

Consultants for St




Fyra satt att leva ett hallbart liv

Andra livsstil
A
+ Sluta flyga och kora bil
+ Miljovanlig stil + Blivegan
+ High touch: eko-tvalar m.m. * Inte kdpa nytt
*  Kladmarken med «  Bli sjalvforsorjande
hallbarhetsprofil *  Byta jobb for att sluta bidra till

ohallbara samhallsmonster

-symboler tankande

+ Nej till sugror och plastpasar * Undersoka hur bomullen
+ Enskilda miljomarkta varor eller cashmereullen i en
* Narproducerat tréja ar producerad innan
kop
\

Andra enskilda val

Consultants for Strategic Futures.
KAIROS
Endast for internt bruk




Hallbarhetstrappan

Forsta steget

“Var ska jag borja?”
Triggers

— Information

— Inspiration

— Status &
gruppaverkan

"Vem bryr sig?"

Consultants for Strategic Futures.

Andra steget
Uppoffringar som kanns. Gar lattare
om man blir del av ett community som

tillsammans gor en klimatresa.

Triggers

— Community

— Inspiration

— Matbarhet

— Skam & tabun

Klimatsmarthet som
livsstil

Hallbara val dar det
passar in i det liv man
redan lever utan storre
uppoffringar. T.ex.:

— Sopsortering
— Ekologiska varor

Malinriktad
hallbarhet

Ett liv anpassat for att
halla nere
klimatavtrycket. Fokus
dels pa att valja bort
beteenden som Dblivit
tabu i ens community,
dels pa forandringar
som ger tydlig effekt.
Forstaelse for att
komplexa samband
avgor hur hallbart
nagot ar.

Endast for internt bruk

KAIROS
FUTURE




Metodbeskrivning

Anonymiserade inlagg med hallbarhetsrelaterade begrepp

samlades in fran sociala medier:
Instagram - 25 655 inlagg
Facebook (endast officiella sidor) — 24 424 inlagg

Bloggar — 25 872 inlagg Nya kopprocessen
Forum - 25 181 inlagg

Al-baserade metoder inom s k natural language processing 89%
anvandes for att forutsattningslost identifiera och klustra amnen, e v Wearables
teman och "tribes” | materialet. Urban Creatives I

= ” —— = . Digitalisering i
Amnen och teman undersoktes pa djupet genom en kvalitativ @0/ Economista
genomgang av text och bilder. Sharing economy &

Big data @o
| undersokningen av tribes anvandes ett etnografiskt ramverk, g ;
12%

= . : a3 Klimatangest
dar begrepp som status, ikoner, artefakter, ritualer och narrativ ar <

viktiga komponenter. Syftet ar att fa en bild av hur medlemmar av
varje tribe ser pa sig sjalva och omvariden.

Varje tema och tribe beskrevs med citat, bilder och
observationer.

Tech Families

Utifran den kvalitativa beskrivningen av tribes, kunde varje tribe
definieras och beskrivas kvantitativt med hjalp av enkatsvar i

konsumentdatabasen Orvesto.

Consultants for Strateqgic Futures.
KAIRDS
Endast for internt bruk FOTURE




Upptack de starka
Konsumentgrupperna
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ieaveina Livstorenkiai 3
— letar efter en enklare vardag med Grre
prylar och langsammare tempo. De ser

- gor sig av med plasten i koket,
ocksa till att varda sina relationer

rads kemikalierna och letar halso-

samma val.

Trendiga kreatdrer eKi STE 3

— handlar trendiga och ekologiska prylar — ny teknik raddar planeten! De kor

med en schyst story. garma fran en liten elfordon, har solceller och garna en
SD-printer.

unik tiliverkare
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nilien Unga akt ' 3
— vaknar till kbmatkamp och acklas Oover
VUXNa SOom imte tar ansvar for kommmande

- 4 > 4 -
v rQavVeLria !
— hela famijjen kampar tillsammans.
viktigt att barnen uppfostras till

generatnoner

5 i

kamp for klimatet




Oversikt, hallbarhets-tribes

fo:102m  Avgiftarna
Kaman: 474 t

‘Tot: 824t Livsforenklarna
Kaman: 366

Tot: 7988,  Stilmedvetna kreatdrerna
Kaman: 320

‘Tot: 702t Teknikoptimisterna
Kéman: 396 t

Tot: 609t

Kaman: 357 1 Medvetna familjen

;Tot482_ t
| Kéman.
w287t

Unga aktivisterna
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Tack! Kontakt


mailto:birgitta.losman@hb.se




